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Formation

~ Formation

S'INITIER A .L'INTELLIGENCEARTIFICIELLE

DANS SON QUOTIDIEN PROFESSIONNEL

OBJECTIFS

- Mieux appréhender les concepts fondamentaux de I'lA
- Identifier les bénéfices et risques

- Gagner du temps sur les taches quotidiennes

- Automatiser les process simples

- Améliorer sa productivité avec ChatGPT

> PROGRAMME

Comprendre I'lA et ses impacts au travail

- L'IA qu’est-ce que C'est ?

- Sécurité, éthique et limitation de I'lA au travail
- Panorama des outils

Initiation sur des cas concrets d’applications en milieu professionnel

- Identifier les concepts de base de I'intelligence artificielle et son impact sur le

monde du travail

- Découvrir les différentes applications de I'l|A pour améliorer la productivité et
I'efficacité professionnelle et leurs usages

- Présentation d'outils accessibles (ChatGPT, Zapier, CRM avec IA, chatbots, agents IA,
personnalisation marketing, outils d'analyse de données)

Rédiger des prompts (requétes) efficaces

- Analyser ses objectifs, sa cible et son contexte pour optimiser ['utilisation de I'l|A
- Poser les bonnes questions pour obtenir des résultats précis et produire des
contenus de qualité

- Pratiquer, tester, analyser, comparer

- Erreurs a éviter

Automatiser ses taches

- Introduction aux automatisations
- Utilsation de Zapier

- Automatisation d’'emails

- Création de workflows simples

Produire plus efficacement

- Rédaction assistée de synthéses de documents et de comptes rendus
- Création de présentations

- Amélioration de la qualité rédactionnelle

LE PARCOURS DE FORMATION

> Modalités pédagogiques : Alternance entre théorie, études de cas et ateliers
pratiques. Présentations, démonstrations d'outils IA, supports pédagogiques
> Modalités d'évaluation : Quiz de connaissance - La mise & I'épreuve réelle
@ﬁ Attestation de compétence

HOP’ Formation - Saint-Brieuc

Groupe Itc Formation Professionnelle Continue
www.hopformation.com @)

Communication Digitale

1 jour

PREREQUIS

Aucun

© mAE

A partir de 350€ HT/stagiaire

@ INTERVENANT

Formation assurée par un
professionnel de la Communication
Digitale

(TR pusLics|

Chef de produit, chef d’entreprise,
Community manager, Webmaster,
Commercial, Web designer, ...

LeS + !

> participant repart avec une
feuille de route IA adaptée a son
entreprise

> Efficace pour améliorer sa
productivité, sa créativité et sa
capacité a communiquer
efficacement avec son public cible
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