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Offre Régionale OCAPIAT 2022 sélectionnée HOP’Formation 

 

Bureautique – Communication Digitale 

- Logiciels Word – Excel         2 jours/ module  

- Microsoft Office 365        1 jour  

- Logiciels de la Suite Adobe – Indesign – Illustrator – Photoshop   3 jours/module  

- Google docs (doc, sheet, slides, formulaire)     1 jour 

- WordPress         3 jours  

- Développer sa stratégie de référencement sur Internet    2 jours  

- Être visible sur Internet : créer sa page Facebook et la faire vivre  2 jours 

- Optimiser votre communication via les réseaux sociaux    3 jours  

- Créer et administrer son site web marchand     2 jours  

- Découverte de l'environnement informatique     1 jour  

- Réseaux sociaux : savoir les utiliser avec pertinence et efficacité  1 jour  

- Réussir la transformation digitale de l'entreprise     1 jour 

Commerce - Vente 

- Dynamisation commerciale des magasins de vente directe   2 jours  

- Formation commerciale       2 jours  

- Prospecter et développer son portefeuille clients    2 jours  

- Créer une relation de confiance       2 jours  

- Organiser sa prospection       2 jours  

- Prospecter et prendre des RDV par téléphone     1 jour 

- La redécouverte client        3 jours  

- Organisation et gestion d'un point de vente et/ou dégustation rapide  2 jours  

- Vendre sur et par internet       4 jours  

- Prospecter développer et fidéliser à distance     2 jours 

- Les fondamentaux de la vente et de la négociation    3 jours  

Ressources Humaines - Paie 

- Formation tuteur et Maître d''apprentissage     1 jour 

- Accueillir, intégrer et accompagner (intérimaires, saisonniers, alternants 2 jours 

- Conduire les entretiens de recrutement     2 jours 

- Conduire les entretiens professionnels      2 jours  

- Développer sa marque employeur      2 jours  

- Actualité du droit social       3 jours  

- Les fondamentaux de la paie       3 jours  
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Management 

- Animation de réunion        2 jours 

- Gestion de conflits        2 jours  

- Gestion et organisation de son temps de travail     2 jours  

- Management de proximité       4 jours  

- Management de collaborateurs en télétravail     1 jours  

- Management : les clefs        3 jours  

- Gestion de projet        3 jours 

 

Gestion – Comptabilité 

- Comptabilité : les fondamentaux      2 jours  

- Les fondamentaux de la gestion d'une TPE PME     2 jours  

 

 


